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Zaakgericht werken & gerelateerde zaken 
 
Als elke hoeveelheid werk, waarvan kwaliteit en doorlooptijd bewaakt moeten worden,  
als een aparte zaak wordt geregistreerd, is het wenselijk vast te leggen dat een zaak een 
relatie heeft met een andere zaak. In het verleden was men bijvoorbeeld gewend de 
behandeling van de ‘aanvraag vergunning’ met het besluit en de ‘bezwaarschriften met 
betrekking tot dat besluit’, in één papieren dossier op te slaan. Omdat bij zaakgericht 
werken elke zaak een apart zaakdossier oplevert, betekent elk bezwaarschrift dus een apart 
zaakdossier. Het is gewenst om per bezwaarschrift vast te leggen bij welke ‘aanvraag 
vergunning’ dit bezwaarschrift hoort. 
 
Bij de ‘aanvraag vergunning’ kan dan snel bekeken worden welke bezwaarschriften     
hierbij horen en bij elk bezwaarschrift welke ‘aanvraag vergunning’. 
 
Ook een advies met betrekking tot de ‘aanvraag vergunning’ en de ‘inspectie naar aanleiding 
van een vergunning’ kunnen aparte zaakdossiers opleveren en aan de ‘aanvraag vergunning’ 
worden gerelateerd. 
 

Afbeelding 17a, gerelateerde zaken naar aanleiding van een aanvraag vergunning en een 
bezwaarprocedure 


