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Fasering generieke functionaliteit 
 
Elke overheidsinstelling kan zelf een fasering bepalen als het gaat om het ontwikkelen van 
generieke functionaliteit. Een mogelijke fasering is de volgende: 
 

Producten-diensten-catalogus (is vaak al gerealiseerd);  

Webformulieren; 

Zaken webkanaal in één omgeving; 

Zaken webkanaal plus zaken postkanaal in één omgeving;  

Dossiers/documenten in één omgeving; 

Basisregistratie medewerkers (wie werken er allemaal bij de organisatie, niet alleen 
medewerkers in vaste dienst, ook los ingehuurde krachten moeten op één plaats 
vastgelegd worden); 

Autorisaties (één autorisatiesysteem voor alle generieke functionaliteit); 

Parafering (alle paraafverzoeken in één omgeving); 

Beslisbomen; 

Documentcreatie/sjablonen; 

Gegevensmagazijn (gemeentelijke basisgegevens).


